
FEMA is in the area and taking applicaƟons from those affected by the April flooding. FEMA 
coverage may include Rental payments for temporary housing, home repair, replacement of 
personal property, and other assistance (such as vehicle loss). Call 1‐800‐621‐3362 or visit 
www.disasterassistance.gov 
 

SBA provides assistance to businesses to repair and replace damage to their business and fi‐
nancial assistance for loss of business. Call 1‐800‐659‐2955 for more informaƟon 
 

Lone Star Legal Aid provides legal assistance to disaster‐affected individuals. They can help 
with filing insurance claims, contesƟng insurance claim denials, problems with landlords of 
damaged apartments, help replacing important documents, Emergency SNAP benefits, and 
dealing with fraudulent contractors. Call 1‐800‐733‐8394 or visit their website at 
www.lonestarlegal.org  
 
Insurance Complaints:  Texas Department of Insurance 800‐252‐3439, Texas Watch:  888‐738
‐4226, Texas AƩorney General:  800‐252‐8011 

 

Harris County Disaster Recovery Permit Hotline is open for residents in Unincorporated Har‐
ris County who have flood damage to their homes or businesses and need to repair or  re‐
build. The county is providing free permits for flood vicƟms. Hotline is 713‐274‐3880 
 
Crisis Clean Up—a group of individuals from non‐profit agencies may be able to assist you 
with mucking out and cleaning up your home.  All services are free.  Call 1‐800‐451‐1954.    
Assistance is not guaranteed but every effort will be made to assist you.     
 

Housing & Community Resource Center and Resource Navigators works closely with those 
affected by the disaster and can eliminate the confusion in locaƟng services (shelters, finan‐
cial assistance, employment, food, legal aid, etc.) and finding affordable housing or home   
repair programs.  For more informaƟon on affordable housing and other resources, visit: 
www.hrc.hctx.net, or leave a message for our Resource Navigators at 713 696‐1998 (calls will 
be returned within 24 hours) or email hrc@csd.hctx.net  

 

For more informaƟon on disaster related resources, visit Harrisrecovery.org  

 

Recovery Resources 



Recursos Para La Recuperación          

Después De La Inundación 

FEMA está en el área y está tomando aplicaciones de aquellos que han sido afectados por la 
inundación de Abril. La cobertura de FEMA puede incluir pagos del alquiler por alojamiento 
temporal, reparación de casa, reemplazo de propiedad personal y otro Ɵpo de ayuda (como 
pérdida de vehículo). Llame al 1‐800‐621‐3362 o visite www.disasterassistance.gov.  

Administración de Pequeños Negocios (SBA) ofrece asistencia para reparar y reemplazar    da‐
ño a su negocio y asistencia financiera por pérdida de un negocio. Para obtener más           in‐
formación llame al 1‐800‐659‐2955. 

Ayuda Legal Lone Star brinda asesoría legal a personas afectadas por el desastre . Ellos pueden 
ayudar con la presentación de reclamos de seguros, impugnación de reclamos de      seguros 
negados, problemas con los propietarios de apartamentos dañados, ayudar a reemplazar docu‐
mentos importantes, asistencia de emergencia para el programa SNAP, y     tratar con contraƟs‐
tas fraudulentos. Llame al 1‐800‐733‐8394 o visite su siƟo web en www.lonestarlegal. 

Quejas de Seguros:  llame a los siguientes departamentos: Departamento de Seguros de   Tex‐
as 800‐252‐3439, Texas Watch:  888‐738‐4226, Procurador General de Texas:  800‐252‐8011. 

La Línea Directa de Permisos para la Recuperación por el Desastre del Condado de Harris está 
abierta para residentes localizados en las areas no incorporadas del Condado de Harris que han 
sufrido daños a sus casas o negocios por la inundación y Ɵenen necesidad de reparar o          
reconstruir. El condado proporciona permisos gratuitos a vícƟmas por la inundación. Llame a la 
línea directa 713‐274‐3880. 
 
Crisis de Limpieza—un grupo de individuos de agencias sin fines de lucro pueden asisƟrle en 
limpiar su casa y en sacar basura.  Todos los servicios son gratuitos.  Llame al 1‐800‐451‐1954.    
Se hará todo lo posible para ayudarle pero no es garanƟzado.     
 

Centro de Recursos de la Comunidad y Vivienda y Navegantes de Recursos trabajan estrecha‐
mente con los afectados por el desastre y pueden eliminar la confusión en localizar  servicios 
(albergues, asistencia económica, empleo, comida, ayuda legal, etc.) y encontrar vivienda ase‐
quible o programas para la reparación de vivienda. Para obtener más información sobre 
viviendas asequibles y otros recursos, visite: www.hrc.hctx.net, o deje un mensaje para nues‐
tros Navegantes de Recursos al 713 696‐1998 (las llamadas serán devueltas dentro de 24 
horas) o al correo electrónico hrc@csd.hctx.net.  

Para más información de recursos relacionados por el desastre, visite Harrisrecovery.org  
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